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โครงสร้างเนื้อหาและบทเนื้อหา 
โครงสร้างรายวิชา 

รายวิชา การบริหารผลงานเพ่ือองค์กรประสิทธิภาพสูง 
(Performance Management System for High Performance Organization) 

 

 
แนะน ำวิชำ 

แนะน ำวิชำและบทเรียนออนไลน์ / ท ำควำมรู้จักเพ่ือนร่วมเรียน (Discussion) 
 
บทที่ 1: การบริหารผลงานและองค์กรประสิทธิภาพสูง  

Introduction บทที่ 1 
1.1 ควำมเป็นมำ ควำมหมำยและพัฒนำกำรของกำรบริหำรผลงำนและระบบกำรบริหำรทรัพยำกร

มนุษย์เชิงกลยุทธ์ 
1.2 แนวควำมคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับกำรบริหำรผลงำน 
1.3 องค์กรประสิทธิภำพสูง 
1.4 เกณฑ์รำงวัลคุณภำพแห่งชำติเพ่ือองค์กรประสิทธิภำพสูง 
แบบทดสอบหลังกำรเรียนรู้ 
 

บทที่ 2: กระบวนการบริหารผลงาน หลักการการออกแบบระบบการบริหารผลงานและการด าเนินการตาม
ระบบการบริหารผลงาน 

Introduction บทที่ 2 
2.1 กระบวนกำรบริหำรผลงำน 
2.2 หลักกำรกำรออกแบบระบบกำรบริหำรผลงำนและกำรด ำเนินกำรตำมระบบกำรบริหำรผลงำน 
2.3 วิธีกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน และคุณลักษณะตัวชี้วัดผลงำนหลัก (Key Performance 
Indicators) 
2.4 กำรแจ้งและหำรือผลกำรปฏิบัติงำน 
แบบทดสอบหลังกำรเรียนรู้ 

 
บทที่ 3: การออกแบบระบบบริหารผลงานให้สอดคล้องกับบริบทขององค์การ 

Introduction บทที่ 3 
3.1 ตัวแบบระบบบริหำรผลงำน 
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3.2 แบบฟอร์มประเมินผลงำน 
3.3 ตัวชี้วัดผลงำน วธิีกำรวัดผลงำน และกำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำน 
3.6 กำรบูรณำกำรระบบกำรบริหำรผลงำนกับระบบบริหำรทรัพยำกรมนุษย์อ่ืนๆ 
แบบทดสอบระหว่ำงบทเรียน 
พูดคุย-ระบบกำรบริหำรงำนและกำรก ำหนดตัวชี้วัด (KPI) กับระบบกำรบริหำรงำนแบบ OKRs (Discussion) 

 
บทที่ 4: แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะหรือขีดความสามารถของบุคลากร 

Introduction บทที่ 4 
4.1 แนวควำมคิด ทฤษฎี ควำมหมำยและควำมส ำคัญของสมรรถนะ 
4.2 องค์ประกอบของสมรรถนะและกำรก ำหนดสมรรถนะ 
4.3 กำรประเมินสมรรถนะ 
แบบทดสอบหลังกำรเรียนรู้ 

 
บทที่ 5: การประยุกต์ใช้ระบบสมรรถนะ (Competency) หรือขีดความสามารถของบุคลากร 

Introduction บทที่ 5 
5.1 ระบบกำรบริหำรทรัพยำกรมนุษย์บนฐำนสมรรถนะ 
5.2 แนวปฏิบัติที่ดีและกรณีศึกษำระบบสมรรถนะ 
แบบทดสอบหลังกำรเรียนรู้ 
พูดคุย-กำรน ำระบบสมรรถนะมำใช้องค์กร (Discussion) 

 
Sharing ประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญ 
 ประสบกำรณ์ในกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรผลงำนและระบบสมรรถนะ 
  i. พัฒนำกำรของระบบกำรบริหำรผลงำน 
  ii. ระบบกำรบริหำรผลงำนเชิงกลยุทธ์ 
  iii. ระบบสมรรถนะ 
  iv. กำรบริหำรผลงำนแบบ OKRs 
  v. กำรน ำระบบกำรบริหำรผลงำนและระบบสมรรถนะไปประยกุต์ใช้ 
 
Final Exam: วัดผลประมวลความรู้ 

Final Exam: วัดผลประมวลควำมรู้ 
--------------------------------- 

 
 
 

 


